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EIGENMANN AG. Die Eigenmann AG agiert als Systempartner und bietet Beratung, Service,
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Lieferung und Reparaturen aus einer Hand. Die Kunden verfiigen so iiber einen kompetenten
Ansprechpartner fiir ihre Bediirfnisse — durchgangig und personlich.

EIGENMANN AG hat die 1000. HOMAG Maschine geliefert

Von der Beratung bis zum Service
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Bilder: Eigenmann AG

Die Eigenmann AG und die Homag Group
schauen auf eine 17-jahrige Zusammenar-
beit zuriick, bei der die Qualitdt der Maschi-
nen immer im Zentrum stand. Im Mai hat
Eigenmann die 1000. Homag-Maschine ver-
kauft. Der Kunde Urs Dubach, vom gleich-
namigen Unternehmen in Biiron LU schitzt
die Qualitdt der Homag-Maschinen ebenso,
wie die Beratungskompetenz und die Ser-
vicedienstleitungen von Eigenmann.

Eigenmann liefert Maschinen, baut sie auf
und bringt die Kunden mit Schulungen auf
den neusten Stand. Ob es um die Lieferung
von Maschinen, um die Planung von Schrei-
nerei-Einrichtungen, um die Optimierung
von Betriebsabldufen oder um die Durch-
fiihrung von Betriebsumziigen geht: Bei
Eigenmann arbeiten die verschiedenen

Vereinte Qualitdt: Die
Kantenanleimma-
schine Homag S-380
(0.) und die Tischkreis-
sdge Martin T75.
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Firmeninhaber Urs
Dubach (I.) und Pascal
Steiger von Eigenmann
freuen sich iiber die
gute Zusammenarbeit.

Fachleute eng zusammen. Ein erfahrenes
Berater- und Planungsteam erarbeitet mit
dem Kunden die passende Losung. Die Pla-
ne werden von den Eigenmann-Technikern
vor Ort professionell umgesetzt

Auch nach der Umsetzung gewdhrt die
Eigenmann AG ihren Kunden Prozess-Si-
cherheit durch ihr breit aufgestelltes und
mobiles Service-Team, welches stets schnell
zur Verfiigung steht. Dabei sorgt die Lager-
haltung von Neu- und Occasionsmaschinen
sowie ein umfassendes Ersatzteillager fiir
kurze Lieferzeiten. Wer beim Betrieb einer
bei Eigenmann gekauften Stationdrmaschi-
ne Unterstiitzung braucht, wird durch das
firmeneigene, 20-kopfige Techniker-Team
vor Ort betreut. Uber 2000 Service- und Re-
paratur-Einsdtze kommen so jedes Jahr zu-
sammen. Revisionen werden von den

Eigenmann-Profis in der eigenen Werkstatt
durchgefiihrt.

IM INTERVIEW

Kompetente Beratung und
rasche Umsetzung

Philipp Wey, Geschiftsleiter
der Urs Dubach AG sieht die
neue Kantenanleimmaschine
Homag S-380 und die Tisch-
kreissdge Martin T75 als

Gewinn fiir den Betrieb.
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Weshalb haben Sie sich fiir
Eigenmann entschieden?
PHILIPP WEY: Die beiden starken
Marken Homag und Martin
waren ausschlaggebend, sowie
die kompetente Beratung zu
den beiden Maschinen.

Wie zufrieden waren Sie mit
Planung und Ausfiihrung?
Die Lieferung, Montage und
Einweisung durch die Mitar-
beiter der Eigenmann AG
funktionierten sehr gut.
Geschdtzt habe ich auch die
offene und ehrliche Kommuni-
kation bei der Evaluation, die
rasche Umsetzung und die
schnelle Lieferbereitschaft.

Sind Sie auch nach dem Kauf
zufrieden mit dem Service?
Ja, da wir zuvor schon den
Kantenanleimer von Eigen-
mann hatten, war dies ein
Grund fiir eine weitere Zusam-
menarbeit respektive den Kauf

der neuen Maschinen.
- www.ursdubachag.ch





